SINTESIS CURRICULAR

Nombre y apellidos: Manuel Antonio Morales Moreno

Profesidn: Ingeniero Industrial

Centro de trabajo: Centro de Gestidon y Desarrollo de la Calidad (CGDC)
Cargo que ocupa: Especialista Superior en Gestion de la Calidad.

Graduado en el afio 1994 en el ISPJAE.Hasta el afio 1999 se desempefio en
empresas de la economia nacional. En el afio 2000 ingresa en el Instituto
Nacional de Investigaciones en Normalizacion (ININ), actualmente Centro de
Gestion y Desarrollo de la Calidad, en la actividad de disefio de sistemas y
normalizacion. Posee una experiencia superior a 15 afos.

Ha participado en varios eventos de Calidad realizados por la ONN, en el
Palacio de las Convenciones.

Participé en el subgrupo de comercio y medio ambiente de la Organizacién
Mundial del Comercio.

Participd en la elaboracion de la multimedia “La normalizacién y el cambio”
climatico, elaborada por el CGDC.

Particip6 en varios proyectos cientificos, por ejemplo el proyecto de cambio
climatico auspiciado por el CITMA, el proyecto “Analisis del Ciclo de Vida
(ACV) del producto ABATEX para minimizar impactos ambientales y elevar su
competitividad.” y otros.

Ha recibido numerosos cursos relacionados con los temas de calidad y medio
ambiente, entre ellos podemos mencionar los de Estadistica matematica, Las
normas de términos y definiciones, Las normas de producto, Metrologia en las
normas, Uso de las técnicas estadisticas en las normas, Organizacion de la
evaluacion de la conformidad en cuba y otros.

Ha realizado labor de consultoria y auditoria en numerosas entidades,
asesorando la implementacién de sistemas de gestién de la calidad, medio
ambiente y otros.

Ha desempeiiado otras actividades como disefio de cursos (calidad 360, QFD,
TPM, y otros) imparticion de conferencias, docencia. Actualmente se
desempefia realizando actividades de consultoria, auditoria y docencia.

Dentro de las actividades realizadas se encuentra disefio de métodos para la
medicién de la satisfaccidon del cliente y evaluacion de los proveedores, disefio
de sistemas de gestion de la calidad, disefio y ejecucion de cursos de técnicas
empresariales, disefio y ejecucibn de cursos de postgrado por
ejemploevaluacion de la conformidad, calidad total y modelos de excelencia,
ISO 9004 y otros.



Ha participado en la elaboracion de normas y como coautor de publicaciones
relacionadas con los temas de calidad y medio ambiente en la revista

Normalizacion.
Actualmente se encuentra cursando la Especialidad de Normalizacion.



